CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

Oficio n2 17/21 — Comissdo de Ouvi_dores da Camara Municipal de Leme.

Leme/SP, 12 de maio de 2021.

Na qualidade de membros da Comissdo de Ouvidores da Camara Municipal de
Leme, criada pela Lei Complementar n2 748, de 08 de fevereiro de 2018, regulamentada pela Resolucdo n?
350, de 27 de fevereiro de 2018 e, nomeados pelo Ato da Mesa n® 05, de 12 de margo de 2018, vimos pelo
presente apresentar o 42 Relatorio Mensal da Ouvidoria da CAmara Municipal de Leme (més de ABRIL de
2021) a Vossas Exceléncias e solicitamos a sua publicagdo no sitio www.camaraleme.sp.gov.br, para o
devido conhecimento da populacéo.

Reiteramos a publica¢édo do relatério mensal de margo do corrente ano.

Em setembro de 2020, através do Oficio n215/2020, a Comissdo de Ouvidores
encaminhou a Mesa Diretora para analise a “Cartilha da Ouvidoria do Poder Legislativo de Leme”, como
meio de fornecer orientagdes aos cidaddos, como nio obtivemos a resposta, solicitamos que a Mesa
Diretora analise a Cartilha e determine ao Assessor de Imprensa a elaboragdo de sua arte.

Ressalva se que diante da “Fase Vermelha”, ndo ha possibilidade de todos os
servidores Membros da Comissdo assinarem este oficio, sendo assim, a servidora Andrea Maria Costa dos
Santos Batacline, estard confirmando a expedigdo do oficio como Membro, comprovando a tramitagdo e
assinatura, conforme e-mail anexado.

Sem mais, para 0 momento e no aguardo do atendimento deste, apresentamos os
protestos de elevada estima e distinta consideracéo.

Atenciosamente,
(e-mail anexado)
Andrea Maria Costa dos Santos Batacline
Membro Comissdo de Quvidoria
Daiane Trova

Membro Comissdo de Quvidoria

2l T WS>
e Carli Azevedo de Gois
ey
Membro Comissdo de Ouvidoria

Lisania Cristina Alve

Aos
Exmos (s) Srs (a).
Membros da Mesa Diretora da Cimara Municipal de Leme/SP
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CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

OUVIDORIA

42 RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE LEME (abril de 2021)

1 - APRESENTACAO:

A Ouvidoria da Camara Municipal de Leme, criada pela Lei Complementar n? 748,
de 08 de fevereiro de 2018, regulamentada pela Resolugdo n2 350, de 27 de fevereiro de 2018 e,
Comissdo de Ouvidores nomeados pelo Ato da Mesa n2 05, de 12 de marco de 2018, apresenta a
Mesa Diretora, nos termos do artigo 42, inciso IX, da lei que a regulamentou, o relatério de
manifestacbes recebidas no més de margo de 2021.

Implantada em margo de 2018 a Ouvidoria da CAmara Municipal de Leme, dispde
de uma Comissdo de Ouvidores, com 3 (trés) membros nomeados e uma estrutura que propicia
ao cidaddo o atendimento de sua demanda através da internet pelo site
www.camaraleme.sp.gov.br, presencial diretamente com os membros da Ouvidoria situada no
prédio dessa Casa de Lei na Rua Dr. Querubino Soeiro, n? 231, centro, na cidade de Leme, estado
de Sdo Paulo, CEP 13.610-080, ou por telefone e fax (19) 3573-5600 (artigo 62, Resolugdo 350/18).

Aouvidoria da Camara Municipal de Leme constitui-se como meio de interlocugdo
com a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para recebimento de solicitagdes,
informagdes, reclamagdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos
relacionados as suas atribuicdes e competéncias.

Visando a conscientizagdo dessa importante e necessdria ferramenta de
cidadania, as formas de acesso da ouvidoria foram divulgadas na imprensa escrita (jornais locais),
radio de maneira gratuita e, vem sendo divulgadas através da rede social facebook, no site oficial
da Camara Municipal e no canal do youtube e por isso alcangam um grande numero de municipes.

Em setembro de 2020, através do Oficio n215/2020, a Comissdo de Ouvidores
encaminhou a Mesa Diretora para andlise a “Cartilha da Ouvidoria do Poder Legislativo de Leme”,
como meio de fornecer orientagdes aos cidad3os, e que ate a presente data ndo obteve resposta
sobre a mesma.

2 - DAS MANIFESTACOES RECEBIDAS:
A Ouvidoria no més de abril n3o recebeu manifestacdes. &/{
Em 15/04/2021, através do Oficio n® 16/2021, a Comissdo de Ouvidores encerrou
o chamado de Protocolo 32. P )
PROTOCOLO 32 W
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CAMARA DE VEREADORES DO MUNICiPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

CHAMADO:

Cadastro de Ideia Legislativa
Area Tematica: Direitos Humanos e Minorias

Titulo da Ideia: Instituir o Prémio Marielle Franco de Direitos Humanos, pela valoriza¢gio dos
promotores e defensores dos Direitos Humanos na cidade de Leme.

Descri¢do da Ideia: Instituir o Prémio Marielle Franco de Direitos Humanos, pela valorizagdo dos
promotores e defensores dos Direitos Humanos na cidade de Leme.

O prémio constituird na entrega de uma placa de honra, confeccionada em aco escovado de 30 cm
X 20 cm, com o bras3o da cidade de Leme estampado em alto relevo, contando com as seguintes
inscricbes em baixo relevo: A Cidade de Leme, em reconhecimento as valiosas a¢des de promogio
aos Direitos Humanos, outorga a (nome da pessoa beneficidria do prémio) o Prémio
Marielle Franco: logo abaixo devera ser estampado o local (Camara Municipal de Leme), a data e
a assinatura do Presidente da Cdmara Municipal de Leme.

Este prémio tem como propdsito:
| - Valorizar pessoas que atuam na promog3o e defesa dos Direitos Humanos;

Il - Valorizar o combate de toda forma de preconceito ou violéncia, relacionados a questdes de
género, raga, etnia, origem ou condicio social, religido, orientagdo sexual ou qualquer outro
pretexto discriminatério;

Il - Valorizar a experiéncia na luta contra o racismo;
IV - Valorizar a autonomia e liderangas das mulheres.

RESPOSTA:

Esta comissdo através do Oficio n°14/2021, de 22/03/2021, encaminhou a Mesa Diretora o
chamado com a ideia legislativa para ciéncia, bem como sugeriu a analise e disponibilizacdo aos
nobres Edis da Casa para possivel estudo.

Em 13/04/2021, a Presidéncia informou que disponibilizou a ideia no quadro de avisos da Camara
Municipal de Leme e na Secretaria desta Casa para consulta.

2.1 - QUADRO DEMONSTRATIVO DAS MANIFESTACOES RECEBIDAS:

Protocolo | Data Chamado Tipo Prazo da Resposta | Resposta
32 16/03/2021 | Solicitacio 15/04/2021 Fechado
3 -~ RESUMO ANUAL - 2021 VJ
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ESTADO DE SAO PAULO

Atendimentos da Ouvidoria - 2021
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leme/SP, 12 de maio de 2021
(e-mail anexado)
Andrea Maria Costa dos Santos Batacline
Membro Comissdo de Ouvidoria
Daiane Trova

Membro Comissdo de Ouvidoria

Lisania Cristina

Membro Comissdo de Quvidoria

RUA DR. QUERUBINO SOEIRO, 231 - TEL/FAX: (19) 3573-5600 — CEP 13610-080 — EMAIL: ouvidoria@camaraleme.sp.gov.br




12/05/2021 Camara Municipal de Leme
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f (//www.facebook.com/C%C3%A2 mara-Municipalde-Leme-
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(//www.youtube.com/channel/UCMIYdWfpBRGqKNBETNnME3w)

Ouvidoria (relatérios) - 2021

Ano em exercicio:

[ 2021 v

Ouvidoria (relatérios) (2021)

I 2° RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA
(hh‘ps://file.gfp.net.br/doc/crquivo/z1687.pdf)de 18 de margo de 2021

I 1° Relatério Mensal da Ouvidoriq(hh‘ps://file.g'rp.nef.br/doc/arquivo/20487.pdf)
de 01 de fevereiro de 2021

B Relatério Anual da Ouvidoria(hf’rps://file.gfp.nef.br/doc/arquivo/20367.pdf)de
26 de janeiro de 2021

@; Camara Municipal de Leme

Localizagéo
@ R. Dr. Querubino Soeiro, 231 - Centro - Leme/SP
@das 12:00 hs as 18:00 hs }4

https://camaraleme.sp.gov.br/doc/?doc=1406 1/2
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Nao ha nenhum chamado da Ouvidoria sem resposta neste momento.

CER
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Lisania de Carli
\

De: Andrea Batacline <andrea.batacline@camaraleme.sp.gov.br>
Enviado em: quinta-feira, 13 de maio de 2021 12:51
Para: Daiane Trova
Cc: Lisania de Carli
Assunto: Re: ouvidoria abril
Boa tarde!!

Por meio deste ,venho como membro da Comissio de Ouvidores da Camara de Leme,
confirmar a expedigao do Oficio 17/2021, e seus anexos.
Sem mais,

Andrea Maria Costa dos Santos Batacline

De: "Daiane Trova" <daiane.trova@camaraleme.sp.gov.br>

Para: "Lisania de Carli" <lisania.decarli@camaraleme.sp.gov.br>
Cc: "andrea batacline" <andrea.batacline@camaraleme.sp.gov.br>
Enviadas: Quarta-feira, 12 de maio de 2021 16:48:35

Assunto: ouvidoria abril

Boa Tarde!!!

Segue relatdrio da ouvidoria para andlise.

At. te

DAIANE TROUA

Analista de Contabilidade

Endereco: R. Dr. Querubino Soeire, 231 - Centro - Leme/SP
E-mail: daiane.trova@camaraleme.sp.gov.br

Camara Municipal Telefone: (19) 3573-5600 - Ramal 228
Leme/SP



