CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

Oficio n2 17/20 — Comissdo de Ouvidores da Cidmara Municipal de Leme.

Leme/SP, 07 de outubro de 2020.

Na qualidade de membros da Comissdo de Ouvidores da Camara Municipal de
Leme, criada pela Lei Complementar n2 748, de 08 de:fevereiro de 2018, regulamentada pela Resolugdo n?
350, de 27 de fevereiro de 2018 e, nomeados pelo Ato da Mesa n2 05, de12 de marco de 2018, vimos pelo
presente apresentar 092 Relatério Mensal da Ouvidoria da Camara Municipal de Leme (més de SETEMBRO
de 2020) a Vossas Exceléncias e solicitamos a sua publicagdo no sitio- www.camaraleme.sp.gov.br, para o
devido conhecimento da populagdo.

Sem mais, para 0 momento e no aguardo do atendimento deste, apresentamos os
protestos de elevada estima e distinta consideragao.

Atenciosamente,

Andrea Maria Costa dos Santos Batacline

Membro Comissdo de Ouvidoria

L&?cuaw ft&ﬂ(/

aiane Trova

Membro Comissao de Ouvidoria

Lisania Cristina Alves De Ca \zevedo'de Gdis

Membro Comissdo de Ouvidoﬁa'
Aos

Exmos (s) Srs (a).
Membros da Mesa Diretora da Cdmara Municipal de Leme/SP
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OUVIDORIA

92 RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE LEME (setembro de 2020)

1 - APRESENTACAO:

A Ouvidoria da-Camara Municipal de Leme, criada pela Lei Complementar n2 748,
de 08 de fevereiro de 2018, regulamentada pela Resolugdon? 350, de 27 de fevereiro de 2018 e,
Comissdo de Ouvidores nomeados pelo Ato da Mesa n2 05, de 12 de mar¢o de 2018, apresenta a
Mesa Diretora, nos termos do artigo 49, inciso IX, da lei que a regulamentou, o relatério de
manifestagdes recebidas no més de setembro de 2020.

Implantada em margo de 2018 a Ouvidoria da Cdmara Municipal de Leme, dispde
de uma Comissdo de Ouvidores, com 3 (trés) membros nomeados e uma estrutura que propicia
ao cidaddo o atendimento de sua demanda através da internet pelo site
www.camaraleme:sp.gov.br, presencial diretamente com os membros da Ouvidoria situada no
prédio dessa Casa de Lei na Rua Dr. Querubino Soeiro, n2 231, centro, na cidade de Leme, estado
de Sdo Paulo, CEP 13.610-080, ou por telefone e fax (19) 3573-5600 (artigo 62, Resolugdo 350/18).

A ouvidoria da Camara Municipal de Leme constitui-se como meio.de interlocugdo
com a sociedade, constituindo-se em um canal aberto para recebimento de solicitagdes,
informagdes, reclamagdes, sugestdes, criticas, elogios e quaisquer outros encaminhamentos
relacionados as suas atribui¢des e competéncias.

Visando 'a conscientizagdo dessa importante e necessdria ferramenta de
cidadania, as formas de acesso da ouvidoria foram divulgadas na imprensa escrita (jornais locais),
radio de maneira gratuita e, vem sendo divulgadas através da rede social facebook; no site oficial
da Cadmara Municipal e no canal do youtube e por isso alcangam um grande numero de municipes.

Em setembro de 2020, através do Oficio, n‘-’15/2020, a Comissdo de Ouvidores
encaminhou'a Mesa Diretora para andlise a “Cartilha da Ouvidoria do Poder Legislativo de Leme”,
como meio de fornecer orientagoes aos cidadaos.

2 - DAS MANIFESTACOES RECEBIDAS:
A Ouvidoria no més de setembro de 2020 ndo recebeu manifestagdes. =

Em 02/09/2020, através do Oficio n214/2020 a Comissdo de Ouvidores
encaminhou as sugestdes recebidas em 31/08/2020 a Mesa Diretora. :
W \})
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2.1 - QUADRO DEMONSTRATIVO DAS MANIFESTACOES RECEBIDAS:

Data Chamado Tipo Prazo da Resposta Resposta
31/08/2020 Sugestdo 30/09/2020 Encerrado em
21/09/2020
31/08/2020 Sugestdo 30/09/2020 Encerrado em
21/09/2020

Leme/SP, 07 de outubro de 2020

o

Andrea Maria Costa 'os'Santos Batacline
Membro Comissdo de Ouvidoria
Dalane Trova

Membro Comissao de Ouvidoria

Lisania Cristina Alye & | . ciemé’éis .

Membro Comissdo de Ouvidoria
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N&o ha nenhum chamado da Ouvidoria sem resposta neste momento.
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Chamado da Ouvidoria
Protocolo N° 0014

Data da Solicitagao: 31/08/2020 09h29

Prazo para resposta: 30/09/2020 09h29

Requerente: Jodo Batista Magalhaes Prates
CPF: AT T07.208-9F

Email: batistaprates1@gmail.com
Telefone(s): [ SESECANE

Solicitagao:

Sou discente da UNIFESP, conselheiro no Conselho Participativo e Brigadista na Brigada pela
vida de S&do Paulo. Gostaria de pedir 4 minutos de vosso tempo para assistir a um curto

video em que eu apresento uma proposta bastante simples de politica publica que pode

criar um circuito de valorizagédo do trabalho voluntario em nossa cidade e contribuir para a
sustentagdo de toda a cadeia municipal de agdo social da qual vossa entidade faz parte,
como elo indissoluvel. Trata-se de um Aplicativo cidadéo que ira integrar os trabalhadores

e obreiros sociais da nossa cidade as pessoas interessadas em ajudar:

https://www.facebook.com/CPMSantanaTucuruviMandaqui/posts/484709572398834
Tenho ja o projeto de resolugdo e o ato normativo esbogados, que envio em anexo. O
orgamento para construir o site fica em torno de 7 mil reais, mas pode-se conseguir

gratuitamente através de chamamento as universidades publicas.

; ; ;% B ,
E imperioso hotar que essa é &ma iniciativa que se articula com outras, e todas
convergem apra a aproximacgao do cidadao para com a camara municipal.

Viva a gente brasileira!
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Chamado da Quvidoria
Protocolo N° 0015

Data da Solicitagdo: 31/08/2020 09h30
Prazo para resposta: 30/09/2020 09h30

Requerente: Jodo Batista Magalhaes Prates
CPF: _—_—

Email: batistapraies rwyiniail.com
Telefone(s): (11)

Solicitagao:

Recentemente estive envolvido em cursos gratuitos de pos graduagéo oferecidos pela
Escola do Parlamento, da Camara de vereadores do municipio de Sédo Paulo, cursos nos
quais conheci efetivamente a estrutura e o funcionamento de nosso Estado Democrético de
Direito. Tal escola € um ponto realmente fora da curva na oferta de cursos, sobretudo de
pos-graduagéo (os de maior demanda), abertos e gratuitos, e esta abertura ao publico
esta sendo crucial para a construgéo da legitimidade do poder publico e em especial do
legislativo perante a opinido publica. A despeito das dificuldades or¢gamentarias esta
instituicdo tem mantido um ritmo elevado de oferta de cursos de especializagéo e de
aperfeicoamento e tem contribuido para a elevacdo da consciéncia civica em nossa
sociedade e para a melhoria do servigo publico e da atividade legislativa. Dado que esse
poder & bastante oneroso para o esforgo conjunto da sociedade, urge abrir o legislativo a
ela e oferecé-la a oportunidade de compreender o funcionamento do Estado, da
Administragéo Publica e, assim, integra-la a sua propria cidade, em um sentimento de
responsabilidade compartilhado que fomente o controle social e a participa¢éo na
consecugao de nossos objetivos comuns, de aperfeicoamento de nossa sociedade. Para
fazé-lo esta camara deve fundar sua escola do legislativo, se ndo a tem ainda, e fazer
destas escolas do legislativo o mesmo que foi feito nesta escola citada aqui, da cidade de
Séao Paulo, abrindo-se ao publico e oferecendo em massa eventos e cursos, principalmente
de po6s graduacgao, a sociedade. Conclamo-lhes a assumir esta responsabilidade
histérica e liderar a mudanga a frente das demais cdmaras desse nobre pais. Neste
enderego eletrdnico ha ja um projeto de resolugéo esbogado pela APEL
(Associagao paulista de escolas do legislativo):
http://apelsp.com.br/como-montar-uma-escola/
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