CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

Oficio n2 010/19 — Comissdo de Ouvidores da Cdmara Municipal de Leme.
Leme/SP, 07 de agosto de 2019.

Na qualidade de membros da Comissdo de Ouvidores da Camara Municipal de
Leme, criada pela Lei Complementar n¢ 748, de 08 de fevereiro de 2018, regulamentada pela
Resolugdo n? 350, de 27 de fevereiro de 2018:e, nomeados pelo Ato da Mesa n? 05, de 12 de margo
de 2018, vimos pelo presente apresentar o 72 Relatério Mensal da Ouvidoria da‘Camara Municipal de
Leme (més de julho de 2019) & Vossas Exceléncias e solicitamos a sua publicagio no sitio
www.camaraleme.sp.gov.br,para -o-devidd:c_onhe'cimentp da.populagéo.

Sem mais, para o momento' e no aguardo do atendimento deste,
apresentamos os protestos de elevada estima e distinta consideracdo.

Atenciosamente,

(45 -

Andrea Maria Costa dos Santos Batacline

.Mﬁmbrd Comissao de Ouvidoria
! W 7k r

Daiane Trova

Membro Comissdo de Ouvidoria

Aos
Exmos (s) Srs (a).
Membros da Mesa Diretora da Cdmara Municipal de Leme/SP
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CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

OUVIDORIA

72 RELATORIO MENSAL DA OUVIDORIA DA CAMARA MUNICIPAL DE LEME (iulho

Ide-20191-'

1 - APRESENTAGAO:

Auvidoria da Cimara Municipal de Leme, criada pela Lei Comp{ementar ne
748, de 08 de fevereiro.de 2018, regulamentada pela Resolug@o n® 350, de 27 de fevereiro de
2018 e, Comissdo de Ouwdores nomeados pelo Ato da Mesa n2 05, de-12 de-marco de 2018,
apresenta a Mesa Diretora, nos rmosrdqat:ﬂgo@, inciso IX, da lej'que a regulamentou, o
relatério de ‘rnamfestacdes recePta

Impiantada em margo de. .2'@18_’ a Ouvidorla da Camara Municipal de Leme,
dispée de uma Comissao de Ouvidores, com3 (ﬁl"ﬁs) membros nomeados e uma estrutura que
propicia ao cidaddo o atendimento de sua demanda através da internet pelo site
www.camaraleme.sp.gov.br, presenmal diretamente com os membros da Quvidoria situada
no prédio dessa.Casa de Lei na RuaDr. Querubino: Soeua, n? 231, centro, na.cidade de Leme,
estado de, Sao Bﬂulo, .CEP. 13.610- 083,,01.1 por telefbne e fax (19) 3573-5600 (artigo 6¢,
Resolugdo 350/18).

A ouvud'oﬂa_yﬁa Cémara Municipal de kqm}hgﬂﬂ&ﬂtﬂkse como meio de
interlocugdo com. a. sgc;gcrad‘e, consﬂtumdo-se.*ema um canal berto para. recebimento de
solicitagdes, - informacde 3 Jt!m:larr'langSes, sugestdes, c:[tucas, e g]as € quaisquer outros
encaminhamentos relat _" nado: "'suasatribuigéggjg ne neTas'«

Visando a -con:;mentizagéo dessa mportanté" e necessaria ferramenta de
cidadania, as formas de acesso da ouvidoria foram divulgadas na imprensa escrita (jornais
locais), radio de maneira gratuita e, vem sendo divulgadas através da rede social facebook, no
site oficial da Cdmara Municipal e no canal do youtube e por isso alcangam um grande nimero
de municipes.
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CAMARA DE VEREADORES DO MUNICIPIO DE LEME

ESTADO DE SAO PAULO

2 - DAS MANIFESTACOES RECEBIDAS:

A Ouvidoria no més julho de 2019 ndo recebeu nenhuma manifestacdo dos

municipes.
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Leme/sP, 07 de agosto de 2019.
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06/08/2019 GTP - Painel de Controle

GTP - Gesltao da Transparéncia Publica

Camara Municipal de Leme
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4/ Pesquisar . Backup
Nao ha nenhum chamado da Ouvidoria sem resposta neste momento.
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https://gtp.net.br:4439/painel/index php?p=ouvidoria



